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乗務員対策
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 マスク着用

• 運転士・バスガイド等の乗務員はマスクを着用します

 手洗い・うがいの励行

• 乗務員は、乗務前、乗務中に手洗い・うがい・消毒を行います

 体調管理

• 出勤前に必ず自宅で体温を測定し、健康上支障のおそれがある場合は出勤
させません
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 消毒液の設置

• 乗降口にアルコール消毒液または次亜塩素酸水を設置しており、常時にご利
用頂くことができます

 車内消毒

• 一運行ごとに客席、手すり等の消毒を行います

バス車内対策①
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バス車内対策②

 車内の空気洗浄化

• 平成23年度以降の車両については、原則としてバス天井部にプラズマクラス
ターイオン発生装置を装備しています
※ウイルスを破壊し不活性化する効果が認められています(シャープ社HPより)

• 車内にオゾン発生器を設置し、休憩中等、お客様が不在の際に、空気の除
菌を行います
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例：Ｊバス

バス車内対策③

 車内の換気

• 車両には「外気導入モード」を導入しており、前方と、屋根上のエアコンから新
鮮な空気を取り入れることで、おおむね５分で車内の空気が入れ替わります

• 運行途中の休憩時には、乗降口・一部客席窓を開けて換気を行います。
また、ご要望に応じて、窓を開けた運行を行います
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ガイドサービス

 お茶入れサービスの停止

• 当面の間、お客様へのお茶等のご提供サービスを取りやめさせて頂きます

 着席案内の実施

• 当面の間、対面接客を減少させるため、高速道路では着席案内をさせて
頂きます

 ゴミ回収のご協力

• 当面の間、到着前にガイドがゴミを回収しに参りますので、各自で封を閉じ
て袋にお入れください
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皆様が安心してご乗車いただけるよう、従業員一同精一杯努
めてまいります。何卒、ご理解の程よろしくお願い致します

お客様へのお願い

◆ 手洗い・うがい・咳エチケット(くしゃみや咳が出るときに口を覆うなど)・マスク着用等、

感染症対策にご協力お願い申し上げます

https://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1590821322/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly93d3cucHJpbnRvdXQuanAvQ0wvT0ZDL1dILzE0MC9DTC1PRkMtV0gtMTQwLmh0bWw-/RS=^ADBPrAQgK_y9vbBHYsIVSjT9KyQRD0-;_ylt=A2RivbtKsNBenRoAwySU3uV7
https://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1590821322/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly93d3cucHJpbnRvdXQuanAvQ0wvT0ZDL1dILzE0MC9DTC1PRkMtV0gtMTQwLmh0bWw-/RS=^ADBPrAQgK_y9vbBHYsIVSjT9KyQRD0-;_ylt=A2RivbtKsNBenRoAwySU3uV7


感染対策追加事項 2020年12月～

車内での飲酒・食事は禁止 向かい合うと話が弾んでしまいがちなので、
お客様の安全のために座席は、サロンには
しません。ご了承ください。

飛沫感染予防


